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O mundo precisa
de changemakers!

Os efeitos das alteragdes climaticas, da
poluicdo e do esgotamento dos recursos
estdo a tornar-se cada vez mais evidentes
e & necessario tomar medidas urgentes
para enfrentar estes desafios. E aqui que
se _torna_um_importante ator, enquanto
Navegador ODS, uma pessoa empenhada
em criar uma mudanca positiva no
mundo, promovendo praticas sustentdveis
e desenvolvendo solugbes inovadoras
para os problemas ambientais. Estd aqui
porque acredita que pode ser uma forca
motriz da transicdo para um futuro
sustentavel.
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Fonte:


https://unsplash.com/photos/6Xw9wMJyHus

Tornar-se um
changemaker

Estd a embarcar num percurso de
aprendizagem concebido para o conduzir do
processo de mudanga sustentdvel, ao longo
das sete fases das acdes orientadas para a
sustentabilidade.

O objetivo & dotd-lo de conhecimentos,
aptidées e atitudes para que possa fazer
uma verdadeira diferenca no mundo. Antes
de iniciar o seu percurso de aprendizagem,
deixe-nos explicar como funciona este curso.
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https://unsplash.com/photos/0NJ9urGXrIg

Como é queeste
curso funciona?

O SDG NAVIGATOR percursos formativos &
composto por sete modulos de
aprendizagem, _que correspondem ds
diferentes fases das acoes
empreendedoras para a
sustentabilidade, ou sejq, as fases que os
changemakers precisam de completar
para criar e implementar praticas
empresariais sustentaveis.

Estas fases ndo sdo estritamente
lineares, e podem ser consultadas e
revistas a medida que readliza a
formacdo.
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Como é queeste
curso funciona?
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Para navegar, & necessdrio ter uma

orientacdo e, se olhar para o centro do
esquema, que representa o seu pProcesso
de aprendizagem, encontrard a budssola
que o guiard nesta viagem.

A seta laranja indica a fase em que se
encontra. Este curso foi concebido em
conexdo com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) para
O ajudar a visuadlizar o vasto leque de
oportunidades e o impacte das suas
acoes.
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Competéncias

= iniciativa individual;
= pensamento estratégico;
= interagdo interpessoal.
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Nesta fase, o formando inicia uma viagem
para se tornar um changemaker no dominio
da sustentabilidade, com as competéncias e
a mentalidade necessdrias para praticas
empresariais sustentdveis. Aprenderd sobre o
plano empresarial sustentdvel e a cadeia de
abastecimento, bem como sobre a tecnologia
para uma maior sustentabilidade,
desenvolvendo as suas competéncias em
matéria de iniciativa individual, pensamento
estratégico e acdo interpessoal.
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sustentaveis

Desenvolver planos de
negocios sustentdveis
utilizando estratégias e
ferramentas para
implementar eficazmente
modelos de negbcios
orientados para a
sustentabilidade.
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Inovar na gestdo
sustentdvel da cadeia de
abastecimento. Explorar
abordagens e
tecnologias de ponta
para criar e gerir cadeias
de abastecimento
sustentdveis.

Tirar partido da
tecnologia para melhorar
a sustentabilidade e a
eficiencia: a utilizagcdo da
tecnologia, apoiada por
inovagdes, aumenta a
sustentabilidade e a
eficiéncia operacional.



A aprendizagem e a adaptacdo continuas permitem-lhe manter-se informado
sobre as ultimas tendéncias em matéria de sustentabilidade e adaptar as
praticas empresariais em conformidade.

Novos conhecimentos capacitam-no para a execucdo eficiente de planos
empresariadis sustentaveis. Ao utilizar ferramentas de avaliagcdo da
sustentabilidade, pode avaliar e acompanhar os progressos realizados pelas
empresas para se tornarem mais sustentaveis.
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As capacidades avancadas de
pensamento estratégico permitem-
lhe antecipar tendéncias, identificar

oportunidades ocultas e analisar
sistemmas complexos. Com  um
conhecimento profundo das

tendéncias especificas do setor, pode
antecipar e navegar em dindmicas de
mercado complexas.
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As ferramentas de avaliagdo da sustentabilidade
avaliom e acompanham 0s progressos.

O software de gestdo de projetos no contexto dos
ODS refere-se a ferramentas e aplicagdes
concebidas para apoiar e facilitar o planeamento, a
execucdo, a monitorizagdo e o controlo de projetos
com um enfoque especifico na obtencdo de
resultados sustentaveis.

Os programas de formagcdo dos trabalhadores
centram-se nas praticas sustentaveis.



Cada iniciativa individual
contribui ndo s6 para um
modelo de negbdcio bem-
sucedido e para a eficiéncia
de custos, _mas_também
para __um _comportamento
sustentavel no dmbito dos
pilares ambiental, social e
econdmico da
sustentabilidade.
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A Patagonia, uma empresa de vestudrio para atividades
ao ar livre, hd muito que é lider em praticas empresariais
sustentdveis. A empresa emprega um modelo de negdcio
unico que se centra na responsabilidade ambiental.

As suads iniciativas incluem a utilizagdo de materiais
reciclados, a reparagdo de produtos para prolongar a sua
vida atil e a doacdo de uma percentagem das vendas a
causas ambientais. Esta abordagem né&o sé reforcou a
lealdade & sua marca, como também provou que as
praticas sustentdveis podem ser economicamente



http://www.patagonia.com/our-footprint/

No que diz respeito a capacidade de um individuo para se envolver em
Interacdes sociais eficazes e significativas que promovam praticas e valores
sustentdveis, a competéncia de interacdo € de grande importdncia. Envolve a
capacidade de comunicar e colaborar com os outros, criar parcerias e
influenciar o comportamento no sentido de resultados sustentaveis. Requer a
compreensdo e a abordagem das dimensdes social, econdmica e ambiental da
sustentabilidade, ao mesmo tempo que promove um sentido de
responsabilidade coletiva e de capacitagdo para impulsionar mudangas
positivas.
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Tecnologias a utilizar para inovagoes
na gestdo sustentdvel da cadeia de
abastecimento:

* blockchain para rastreabilidade:
monitorizar ads credenciais de
sustentabilidade ao Ilongo da
cadeia de abastecimento;

* |A e aprendizagem automatica para
uma logistica eficiente;

* software para a identificacdo de
produtos sustentdveis: na gestdo de
fornecedores e na aquisicdo de
materiais sustentaveis.
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A capacidade de analisar situagcées complexas,
antecipar tendéncias futuras e _desenvolver
planos eficazes a longo prazo para atingir
metas ou objetivos especificos € um valor muito
importante. Implica pensar de forma critica,
considerar mdaltiplas perspetivas e sintetizar
informacdes para tomar decisdes
fundamentadas. Os pensadores estratégicos
possuem uma perspetiva sistémica e holistica,
que l|hes permite compreender o panorama
geral, identificar oportunidades e enfrentar
desafios, mantendo-se adaptdaveis e abertos a
mudancga.



Com a legislacdo europeia
em matéria de clima, a UE
compromete-se a atingir a
neutralidade carbdénica até
2050. Com uma iniciativa
individual, pode _influenciar
as tendéncias e solugdes
futuras emm matéria de clima
e ambiente.
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A IKEA, um retalhista global de mobilidrio, tem vindo a
inovar na gestdo sustentdvel da cadeia de
abastecimento. O seu objetivo & tornar-se “positiva em
termos climaticos” até 2030 e as suas estratégias incluem
a aquisicdo de materiais sustentdveis, o investimento em
energias renovAveis e a concec¢do de produtos com vista
a circularidade. Por exemplo, a IKEA utiliza praticas
florestais sustentdveis e aumentou significativamente a
utilizacdo de materiais reciclados nos seus produtos.
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http://www.ikea.com/global/en/our-business/reports/sustainability-report-fy22-230215/
http://www.ikea.com/global/en/our-business/reports/sustainability-report-fy22-230215/

A tecnologia desempenha um papel crucial no reforco dos esforcos de
sustentabilidade, proporcionando a capacidade de analisar desafios complexos
em matéria de sustentabilidade e de identificar potenciais solugdes.

A utilizacdo da tecnologia, ao permitir a andlise de desafios complexos em
materia de sustentabilidade e a identificacdo de solucdes, habilita os individuos
Ou as organizagbes a prosseguirem objetivos ambientais através da
autoconsciéncia, da automotivacdo, de agdes proativas e da compreensdo dos
seus potenciais contributos para a sustentabilidade.
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A tecnologia, sob a forma de
ferramentas analiticas avangadas e
de software, permite aos individuos ou
ds organizagbes dissecar desafios
complexos em matéria de
sustentabilidade. Disponibiliza formas
praticas e inovadoras de integrar a
sustentabilidade em vdarios aspetos
das atividades empresariais.

Através da interagdo pessoal, pode delinear
desafios = complexos em matéria de
sustentabilidade a  partir de  diversas
perspetivas. A ligagdo entre a tecnologia e os
objetivos ambientais implica autoconsciéncia e
acoes proativas. Isto sugere que os individuos
ou organizagdées, com 0s conhecimentos
proporcionados pela tecnologia, podem
desenvolver uma maior consciéncia do seu
impacte ambiental. Esta consciéncia pode
entdo conduzir a acdes proativas, em que os
individuos ou organizagcées tomam medidas
para  contribuir  positivamente para a
sustentabilidade.
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A iniciativa individual permite
o planeamento e a gestdo de
projetos inovadores de
sustentabilidade,
estabelecendo objetivos e
assumindo a
responsabilidade por tarefas
relacionadas com a
sustentabilidade.

Cofinanciado pela
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A Salesforce, uma empresa de software baseada na
nuvem, tem vindo a tirar partido da tecnologia para
melhorar a sustentabilidade e a eficiéncia. A sua
Salesforce Tower, em Sé&o Francisco, possui um sistema
inovador de reciclagem de d4agua, conhecido como
sistema de dguas negras, que trata e recicla a dgua para
reutilizacdo no edificio. Este sistema €& o primeiro do
énero para um edificio comercial de grande altura nos
stados Unidos, reduzindo significativamente a pegada
hidrica do edificio.


http://www.salesforce.com/news/stories/black-water-system/
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Construir

Nesta navegacdo sustentdvel, o seu
navio jG estd em alto mar. O seu
empreendimento sustentdvel estd na
fase de implementagcdo e totalmente
operacional. Conseguiu traduzir o seu
conceito de negbcio sustentdvel em
acdo — estd a construir.

SUSTENTABILIDADE

AMBIENTAL

Cofinanciado pela Fonte
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Construir

Esta fase implica a criagdo das
infraestruturas necessdarias, o)
estabelecimento de cadeias de
abastecimento, o desenvolvimento de
processos de producdo e a aplicagdo
de prdaticas sustentdveis nas operacdes
quotidianas.

Agora, deve aplicar as  suas
competéncias orientadas___para___d
sustentabilidade na resolugdo de um
problemal
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Fonte: www.freepik.com/free-vetor/automatic-sprinkler-system-watering-

fresh-green-lawn-realistic-illustration _21253399.htm

Cofinanciado pela
Uniao Europeia

GreenTech

Innovations

A GreenTech Innovations &€ uma startup
centrada no  desenvolvimento de
solucbes tecnoldgicas ecoldgicas para o
setor agricola. O seu principal produto &
um sistema de irrigacdo alimentado por
energia solar, que tem como objetivo
reduzir o consumo de dgua e energia dos
agricultores. Enfrenta desafios para
aumentar a sua produc¢cdo, mantendo o
seu compromisso com a
sustentabilidade. A medida que a
procura aumenta, & necessdario garantir
que os seus processos de fabrico se
mantém ecoldgicos e eficientes.


http://www.freepik.com/free-vetor/automatic-sprinkler-system-watering-fresh-green-lawn-realistic-illustration_21253399.htm
http://www.freepik.com/free-vetor/automatic-sprinkler-system-watering-fresh-green-lawn-realistic-illustration_21253399.htm
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O desafio de manter prdticas sustentdveis € enfrentado ao
mesmo tempo que se aumenta a producdo de sistemas de
irrigacéo alimentados por energia solar. E necessario prever o
equilibrio entre o crescimento e as responsabilidades
ambientais.

E confrontado com o problema do consumo e da produgdo
responsdveis, da conservacdo dos recursos hidricos e dos
efeitos das alteragdes climdticas, tudo em ligacdo com as
necessidades do sistema de irrigacdo por energia solar e a
sua expansao.






Passo 1: colabore com os agricultores
(utilizadores finais), trabalhadores,
fornecedores e peritos ambientais para
compreender as suads necessidades e
perspetivas.

Passo 2: realize inquéritos e entrevistas
para recolher informagbes sobre as
preocupacoes da cadeia de
abastecimento e os impactes ambientais.

Passo 3: identifique temas e padrées nas
respostas para compreender as
preocupacdes, preferéncias e desafios
comuns.

Cofinanciado pela
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http://www.freepik.com/free-vetor/flat-design-ecology-concept-with-natural-elements_4939748.htm
http://www.freepik.com/free-vetor/flat-design-ecology-concept-with-natural-elements_4939748.htm




Passo 1: analise os dados e identifique as
principais ideias. Efetue uma andlise SWOT
para avaliar os fatores internos e externos que
aofetam o produto e os esforcos de
sustentabilidade.

Passo 2: redna todos os participantes para
discutir os resultados do inquérito, a andlise
SWOT e as possiveis solugées para minimizar
o impacte no ambiente.

Passo 3: defina como aumentar a producdo
de forma sustentdvel, sem comprometer os
valores ambientais e satisfazendo a procura
crescente de produtos.

Cofinanciado pela
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.Fonte

Pontos fortes

Pontos fracos

Ameacas







Passo 1. desenvolva um processo de produgdo
mais eficiente para minimizar as dguas residuais.

Passo 2: integre tecnologias avancadas padra d
monitorizagcdo em tempo real do impacte
ambiental e dos sistemas de gestdo de energiqg, a
fim de garantir que a producdo do sistema de
irrigacdo alimentado por energia solar continua a
ser eficiente em termos energéticos e estd em
conformidade com praticas sustentaveis.

Passo 3: colabore com os fornecedores para
garantir materiais e praticas respeitadores do
ambiente.

Cofinanciado pela
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Passo 1: estabeleca parcerias estratégicas com
fornecedores que deem prioridade a praticas
sustentdveis, garantindo que toda a cadeia de
abastecimento mantém padrdes ecoldégicos.

Passo 2: desenvolva os objetivos especificos e
mensurdveis alinhados com os valores ambientais, as
expetativas dos stakeholders e as consideracdes de
escalabilidade, garantindo um roteiro para a
producdo sustentdvel e satisfazendo a procura
crescente do produto.

Passo 3: implemente um painel de controlo para
acompanhar as meétricas de sustentabilidade em
tempo real.

Cofinanciado pela
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http://www.freepik.com/free-vetor/targeting-result-orientation-goal-achievement-business-strategy-aim-accomplishment-objective-pursuit-businessman-entrepreneur-cartoon-character_10782807.htm
http://www.freepik.com/free-vetor/targeting-result-orientation-goal-achievement-business-strategy-aim-accomplishment-objective-pursuit-businessman-entrepreneur-cartoon-character_10782807.htm
http://www.freepik.com/free-vetor/targeting-result-orientation-goal-achievement-business-strategy-aim-accomplishment-objective-pursuit-businessman-entrepreneur-cartoon-character_10782807.htm




Passo 1: meca e avalie os principais pardmetros
sustentdveis, como a eficiéncia energética, a reducdo
das aguas residuais e a adesdo a praticas de fabrico
ecoldgicas.

Passo 2: recolha feedback sobre a utilidade e a exatidéo
do painel de controlo no acompanhamento da
sustentabilidade.

Passo 3: faca os ajustes necessdrios no processo de
producdo, abordando os desafios identificados e
otimizando as praticas de sustentabilidade. Estabeleca
um ciclo de feedback continuo para garantir a melhoria
continua e o alinhamento com o compromisso de fabrico
ecolégico e eficiente d medida que a producdo aumenta.

Cofinanciado pela
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https://knowsdgs.jrc.ec.europa.eu/cfc
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http://www.freepik.com/free-photo/earth-environment_8668094.htm
http://www.freepik.com/free-photo/earth-environment_8668094.htm
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Passos para a sustentabilidade:
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Questéol. aumento dos lucros a curto prazo;

reducdo do impacte ambiental;
ual & o principal : e -
Seneficiopdq P simplificacéo dos processos
implementacgdo de comerciais.
praticas sustentaveis
nas operacoes
comerciais?
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Que$taﬂ 2. reduzir o nimero de fornecedores;

apostar exclusivamente Nnos

Qual das seguintes

opcdes &€ um aspeto fornecedores locais;

critico da gestdo assegurar que os fornecedores
sustentdvel da cadeia
de abastecimento? cumprem as normas de

sustentabilidade.
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QueStaO 3. substituindo todos os trabalhadores

humanos por robots;

Como e que g melhorando a eficiéncia energética e
tecnologia pode ser
utilizada para melhorar reduzindo os residuos;

a sustentabilidade nas

operacées comerciais? centrando-se  exclusivamente no

marketing digital.

Cofinanciado pela
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Questdo 4.

Porque é que a
melhoria continua &
importante em
operacdes comerciais
sustentaveis?

Cofinanciado pela
Unido Europeia

garante que a atividade se mantém
inalterada ao longo do tempo;

ajuda as empresas a adaptarem-se d
evolucdo das normas de
sustentabilidade;

sO & importante para as grandes

empresas.
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Desenvolvido
por:

Gospodarska
zbornica
Slovenije

Chamber of Commerce
and Industry of Slovenia

Solugdes para o questiondrio:
1-B
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